) MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
‘ w CZESTOCHOWIE

zalacznik nr 3

UMOWA nr CRU/ 1Zm/2019

(wzor)

zawarta w Czestochowie w dniu ..................... w rezultacie rozstrzygniecia zapytania
ofertowego o wartosci nieprzekraczajgcej wyrazonej w ztotych rownowartosci 30 000 € netto,
prowadzonego zgodnie z Regulaminem wydatkéw realizowanych w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Czestochowie z wytgczeniem stosowania przepiséw ustawy Prawo
zamoéwien Publicznych, pomiedzy:

Gming Miasto Czestochowa (NIP: 573-274-58-83) w imieniu i na rzecz ktorej dziata
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie 2z siedzibg pod adresem:
ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2, 42-217 Czestochowa, zwany w dalszej czesci umowy
~<Zamawiajacym”, reprezentowany przez:

Panig Matgorzate Mruszczyk — Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Czestochowie, dzialajagcg na podstawie petnomocnictwa Prezydenta Miasta
Czestochowy,

.............................................................................. , zwanym dalej ,,Wykonawca”,
tacznie zwane dalej ,,Stronami” lub z osobna ,,Strong”, o nastepujace;j tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug konserwacji (przegladéw) i napraw
drukarek, kserokopiarek, oraz urzgdzen wielofunkcyjnych, uzytkowanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

2. Informacje o typach (modelach), liczbie drukarek, kserokopiarek i urzgdzen
wielofunkcyjnych, oraz miejscu ich uzytkowania zawiera zatgcznik nr 1 do umowy (Wykaz
urzgdzen drukujgcych), stanowigcy integralng cze$¢ umowy. Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo do zmniejszenia lub zwiekszenia ilosci urzgdzen drukujgcych w trakcie
obowigzywania umowy, o czym Zamawiajgcy ma obowigzek poinformowaé Wykonawce
pocztg elektroniczng lub faksem.

3. W przypadku nabycia przez Zamawiajgcego w trakcie trwania umowy innych modeli
urzadzen drukujgcych niz urzadzenia wystepujgce w wykazie, koszt konserwacji tych
urzgdzen zostanie indywidualnie dla kazdego modelu wyceniony przez Wykonawce
i zaakceptowany przez Zamawiajgcego. W przypadku braku porozumienia w tym
zakresie, Zamawiajgcy zleci konserwacje nowych urzgdzen innemu podmiotowi.

§2
WARUNKI REALIZACJI KONSERWACJI

Konserwaciji podlegaja kserokopiarki i urzgdzenia wielofunkcyjne.

2. Konserwacje nalezy wykona¢ u Zamawiajgcego, w godz. od 7:30 do 15:00, w dni
robocze od poniedziatku do pigtku, w pomieszczeniach, w ktorych sg uzytkowane
kserokopiarki i urzgdzenia wielofunkcyjne, zachowujgc przepisy bhp i ppoz. Koszt
dojazdu jest wliczony w ceneg ustugi.

3. Wyznaczony przedstawiciel Zamawiajgcego powiadamia Wykonawce telefonicznie lub
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pocztg elektroniczng o koniecznosci przeprowadzenia konserwacji. Wykonawca

potwierdza otrzymanie zgtoszenia poprzez zwrotng wiadomos¢ elektroniczng lub

odestanie automatycznego potwierdzenia.

Konserwacja nastgpi w ciggu 3 dni roboczych po powiadomieniu.

W czasie wykonywania ustugi konserwacji kserokopiarek i urzgdzen wielofunkcyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia przeglgdéw majgcych na celu

wykrycie i usuniecie na biezgco wszelkich nieprawidtowosci i uszkodzen wystepujgcych

w procesie uzytkowania tego sprzetu oraz zapobieganie powstawania awarii.

O wszystkich stwierdzonych nieprawidtowosciach i uszkodzeniach nalezy informowaé

Zamawiajgcego.

W zaleznos$ci od modelu (typu) kserokopiarki lub urzgdzenia wielofunkcyjnego, w ramach

konserwaciji nalezy wykona¢ co najmniej wymienione czynnosci:

1) demontaz i montaz obudodw, sekcji i zespotow;

2) sprawdzenie i czyszczenie obudow, sekcji i zespotdw;

3) kontrola i ocena stanu technicznego sprzetu;

4) wykonanie wszelkich regulacii;

5) sprawdzenie dziatania sprzetu po konserwacji

6) poinformowanie wyznaczonego przedstawiciela Zamawiajgcego o stanie technicznym
sprzetu.

Z przeprowadzenia czynnosci wykonania konserwacji zostanie sporzgdzony protokot

wykonania ustugi serwisowej (zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy).

§3
WARUNKI REALIZACJI NAPRAW
Naprawa obejmuje wymiane lub renowacje uszkodzonego elementu, sekcji, zespotu
drukarki, kserokopiarki lub urzgdzenia wielofunkcyjnego.
Naprawy wykonywane bedg u Zamawiajgcego, w godzinach od 7:30 do 15:00, w dni
robocze od poniedziatku do pigtku, z zachowaniem przepiséow BHP i p.poz. Koszt
dojazdu jest wliczony w cene ustugi.

. W szczegdlnych przypadkach, po uprzednim wyrazeniu zgody przez wyznaczonego

przedstawiciela Zamawiajgcego, naprawa moze byC przeprowadzona w punkcie

serwisowym Wykonawcy. Przekazanie uszkodzonego urzgdzenia do punktu serwisowego

oraz jego zwrot zostanie potwierdzony protokotem przekazania sprzetu do naprawy

(zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy).

Procedura naprawy uszkodzonego urzgdzenia drukujgcego:

1) wyznaczony przedstawiciel Zamawiajgcego powiadamia Wykonawce telefonicznie lub
pocztg elektroniczng o awarii sprzetu. Wykonawca potwierdza otrzymanie zgtoszenia
poprzez zwrotng wiadomos¢ elektroniczng lub odestanie automatycznego
potwierdzenia;

2) najpozniej w czasie 3 dni roboczych po powiadomieniu, Wykonawca jest
zobowigzany do dokonania bezpfatnie ogledzin uszkodzonego sprzetu, polegajgcych
na wykonaniu wszelkich czynnosci niezbednych do zdiagnozowania usterki;

3) najpdzniej w nastepnym dniu roboczym po dokonaniu ogledzin, Wykonawca
przedstawia Zamawiajgcemu w formie elektroniczne;:

a) kalkulacje kosztow z wyszczegolnieniem liczby roboczogodzin i wykazu
fabrycznie nowych czesci zamiennych Ilub/i materiatdw eksploatacyjnych
(za wyjatkiem toneréw, bebnoéw oraz tuszy, kiére sg zamawiane przez
Zamawiajgcego odrebnie) wraz z ich cennikiem;

b) przewidywany czas naprawy z uwzglednieniem ewentualnego opdznienia
spowodowanego brakiem dostepnosci czesci zamiennych.

4) Wykonawca przystepuje do naprawy w nieprzekraczalnym terminie 3 dni roboczych
od uzyskania zgody Zamawiajgcego.

5) po dokonaniu naprawy Wykonawca dokona regulacji, sprawdzi dziatanie sprzetu
i uporzadkuje miejsce wykonywania ustugi.

llo§¢ roboczogodzin przeznaczonych na naprawe pojedynczego urzgdzenia nie moze

przekraczaé dwdch godzin. Powazniejsze naprawy, przekraczajgce maksymalny czas
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przeznaczony na naprawe urzgdzenia, mogg by¢ wykonywane jedynie po uprzednim
wyrazeniu zgody przez wyznaczonego przedstawiciela Zamawiajgcego.

. Z przeprowadzenia czynnos$ci usuniecia awarii zostanie sporzgdzony protokdt wykonania

ustugi serwisowej (zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy). Zamawiajgcy ma prawo odmowic
zaakceptowania protokotu jezeli ustuga serwisowa nie zostata przeprowadzona w sposéb
nalezyty, nie jest zgodna z zatwierdzong Kkalkulacjg kosztéw naprawy -— ilos¢
roboczogodzin przekracza faktyczny czas potrzebny na usuniecie awarii lub koszt
wymienionych podzespotow jest inny niz ten podany w kalkulacji cenowej.

§4

POZOSTALE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepu do drukarek,
kserokopiarek i urzadzen wielofunkcyjnych objetych umowg w sposdb umozliwiajgcy
prawidtowe i bezpieczne prowadzenie prac bedgcych przedmiotem umowy.
Wykonawca zobowigzany jest uzy¢ fabrycznie nowych materiatow eksploatacyjnych oraz
czesci zamiennych, w oryginalnych opakowaniach producenta, wyprodukowanych nie
wczesniej niz 12 miesiecy przed wymiang.
Wykonawca jest zobowigzany dostarcza¢ wymieniane materiaty eksploatacyjne i czesci
zamienne po cenach rynkowych. W przypadku braku akceptacji cen przez
Zamawiajgcego, zastrzega on sobie prawo do dostarczenia wtasnych czesci i materiatéw
eksploatacyjnych.
W przypadku, gdy naprawa urzgdzenia odbywacC sie bedzie w punkcie serwisowym
Wykonawcy lub w przypadku, gdy wykonanie naprawy jest opdznione ze wzgledu
na brak dostepnosci materiatéw eksploatacyjnych lub czesé zamiennych dostarczonych
przez Wykonawce, Wykonawca na zyczenie Zamawiajgcego dostarczy na czas naprawy
kompletne  urzadzenie zastepcze (wraz z niezbednym  oprogramowaniem
i okablowaniem).
Dostarczenie i zwrot urzadzenia zastepczego, Strony udokumentujg protokotem
podstawienia sprzetu zastepczego (zatacznik nr 4 do umowy).
Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia, jak i po jego zakonczeniu,
nie bedzie dochodzit od Zamawiajgcego roszczen za zuzycie urzgdzen zastepczych,
wynikajgce z ich normalnego uzytkowania.
Wszelkie koszty dodatkowe zwigzane z naprawami, transportem uszkodzonych
i zastepczych urzadzen ponosi Wykonawca.
Wykonawca zobowigzuje sie do poniesienia petnej odpowiedzialnosci za utrate lub
uszkodzenie sprzetu oraz uszkodzenie mienia Zamawiajgcego powstate w czasie
wykonywania przedmiotu umowy oraz przy usuwaniu wad w okresie gwarancji.
Na wykonane naprawy Wykonawca udziela 12-miesiecznej gwaranciji.

. Wszelkie opinie i ekspertyzy stanu technicznego drukarek, kserokopiarek i urzgdzen

wielofunkcyjnych, objetych ustugg kompleksowej naprawy i konserwacji, bedg
wykonywane bezptatnie.

§5
WARUNKI GWARANCJI

. Na materiaty eksploatacyjne oraz czesci zamienne Wykonawca udziela 12-miesiecznej

gwarancji lub gwarancji producenta, jesli okres ten jest dtuzszy.

Na ustugi serwisowe Wykonawca udziela 4 miesiecy gwarancji jakosci i rekojmi za wady.
Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie od daty wykonania ustugi.

W przypadku wykrycia wad lub usterek w dziataniu sprzetu, na ktéry udzielono
powyzszej gwarancji, Wykonawca zobowigzuje sie do ich usuniecia w terminie
3 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacii.

W okresie gwarancji, o ktorej mowa w ust. 1 ciezar i koszty realizacji wszystkich
procedur gwarancyjnych i serwisowych spoczywajg na Wykonawcy.

Na czas udzielonej gwarancji wszystkie zgtaszane przez Zamawiajgcego awarie,
uszkodzenia lub zauwazone nieprawidtowosci w funkcjonowaniu przedmiotu umowy,
beda usuwane w ramach tej gwarancji bezpfatnie przez Wykonawce.
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7. Uprawnienia z tytutu rekojmi bedg realizowane niezaleznie od uprawnien wynikajgcych

Z gwarancji jakosci.

Uprawnienia z tytutu rekojmi za wady wygasajg wraz z uptywem okresu gwarancji.

W przypadku nieuznania gwarancji przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze wystgpic¢
o przeprowadzenie niezaleznej ekspertyzy. Jezeli reklamacja okaze sie uzasadniona,
koszty zwigzane z przeprowadzeniem ekspertyzy ponosi Wykonawca.

§6
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

Niniejsza umowa obowigzuje na czas okres$lony, tj. od dnia jej zawarcia do dnia 31.12.2019 .
lub do wykorzystania maksymalnej wartosci nominalnej umowy, o ktérej mowa w § 7 ust. 4,
w zaleznosci co nastgpi pierwsze.

1.

§7
WYNAGRODZENIE
Wynagrodzenie z tytutu konserwacji (przeglgdu) wynosi:

1) PLN brutto za konserwacje Toshiba e-Studio 161;
2) ... PLN brutto za konserwacje Toshiba e-Studio 181;
3) e PLN brutto za konserwacje Toshiba 1360;
4) ... PLN brutto za konserwacje HP LaserJet PRO 400MFP-N425;
5 ... PLN brutto za konserwacje HP LaserJet Pro MFP M125a3;
6) ... PLN brutto za konserwacje HP LaserJet M1120;
7 .. PLN brutto za konserwacje HP LaserJet Pro M1132;
8) e PLN brutto za konserwacje HP LaserJet PRO MSPM125nw;
9) ....... PLN brutto za konserwacje HP Laser Jet Pro MFP M125 ne;
10) ........ PLN brutto za konserwacje HP Laser Jet Pro MFP477fdw;
M) ... PLN brutto za konserwacje HP Color LaserJet Pro MFD M477fdn;
12) ... PLN brutto za konserwacje HP LaserdJet Pro MFP M26a;
13) ... PLN brutto za konserwacje HP Color Laserdet CM2320fxi MFP;
14) ... PLN brutto za konserwacje HP DeskJet Ink Advantage 3635;
15) ... PLN brutto za konserwacje Hp DeskJet Ink Advantage 377;
16) ........ PLN brutto za konserwacje LEXMARK MX 410 de;
17) ... PLN brutto za konserwacje HP OfficeJet J5780
18) ........ PLN brutto za konserwacje Samsung SCX-3405 fw;
19) ........ PLN brutto za konserwacje Xerox WorkCentre 3215;
20) ........ PLN brutto za konserwacje Kyocera, ECOSYS M2040dn;
21) ... PLN brutto za konserwacje Kyocera ECOSYS M2535 dn;
22) ... PLN brutto za konserwacje Brother MFC-L6800DW;,
23) ... PLN brutto za konserwacje Konica Minolta bizhub 163;
24) ... PLN brutto za konserwacje Konica Minolta Bizhup 227.

Cena za roboczogodzine z tytutu naprawy drukarek, kserokopiarek lub urzgdzen
wielofunkcyjnych wynosi ........ PLN brutto.

Ceny okreslone w ust. 1 i ust. 2 niniejszego paragrafu zawierajg koszty dojazdu
serwisanta do miejsca uzytkowania urzadzen drukujgcych, koszty transportu urzgdzenia
do serwisu (w przypadku napraw realizowanych w punkcie serwisowym Wykonawcy)
oraz podstawienia sprzetu zastepczego (na zyczenie Zamawiajgcego, zgodnie z trescig
§ 4 ust. 5 umowy). Podane ceny nie ulegng zmianie przez caly okres obowigzywania
umowy.

Maksymalna nominalna warto§¢ umowy wynosi 5750,00 PLN brutto (stownie: pieé
tysiecy siedemset piecdziesiagt ztotych 00/100). Wartos¢ ta moze ulec zmianie, w tym
zwiekszeniu, w sytuacji gdy faktyczne potrzeby Zamawiajgcego w okresie
obowigzywania umowy bedg inne, w tym wieksze niz zaktadane i Zamawiajgcy bedzie
miat mozliwos¢ przeznaczenia dodatkowych srodkow finansowych na przedmiot umowy.
Kwota, o ktérej mowa w ust. 4 zawiera koszt dostarczanych przez Wykonawce

materiatdbw eksploatacyjnych oraz czesci zamiennych uzytych do przeprowadzenia
napraw.
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. W przypadku niewykorzystania maksymalnej wartosci nominalnej umowy, Wykonawcy
nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia finansowe wobec Zamawiajgcego.

. Wynagrodzenie bedzie pokrywane ze srodkéw zabezpieczonych w planie finansowym
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie na 2019 r., wediug
nastepujgcego podziatu klasyfikacji budzetowej (dziat / rozdziat / paragraf):

1) 852/85219/4270 — 4480,00 PLN;

2) 853 /85324 /4270 - 400,00 PLN;

3) 852/85203 /4270 - 870,00 PLN.

Ewentualna zmiana klasyfikacji budzetowej nie wymaga zmiany umowy, a Wykonawca
wyraza zgode, aby Zamawiajgcy dokonywat tego we wlasnym zakresie,
bez koniecznosci informowania Wykonawcy.

§8
WARUNKI PLATNOSCI
. Podstawg do dokonania =zaptaty bedzie czgstkowa faktura VAT wystawiona
przez Wykonawce odrebnie dla kazdej ustugi naprawy Ilub konserwacji wraz
z dofgczonym protokotem ustugi serwisowej, podpisanym przez obie Strony umowy.
Pozycje wystawione na fakturze muszg by¢ identyfikowalne z pozycjami wpisanymi
do protokotu wykonania ustugi serwisowe;.
. Faktura VAT wystawiona przez Wykonawce powinna zawiera¢ miedzy innymi
nastepujgce dane:
1) adres nabywcy: Gmina Miasto Czestochowa, ul. Slgska 11/13, 42-217 Czestochowa,
NIP 573-274-58-83;
2) adres odbiorcy: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie, ul. Polskiej
Organizacji Wojskowej 2, 42-217 Czestochowa;
3) termin ptatnosci.
. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy naleznos¢ przelewem na rachunek bankowy wskazany
przez Wykonawce w tresci faktury VAT, w terminie 30 dni od daty prawidtowo
wystawionej faktury VAT.

§9
OSOBY DO KONTAKTU
. Podczas realizacji przedmiotu umowy Zamawiajgcego reprezentowaé bedzie

............................................................ tel.: ....cccoiieeeeeenneeeenn. lub zastepujaca go osoba.
. Podczas realizacji przedmiotu umowy Wykonawce reprezentowa¢ bedzie:
............................................................ tel.: ....coeevvvvennnneeoo..... lub zastepujgca go osoba.
§10

ODSTAPIENIE OD UMOWY

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy

nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia

umowy, Zamawiajgcy moze odstgpic od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zgdac
jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w razie:

1) postawienia w stan likwidacji Wykonawcy;

2) gdy zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy;

3) gdy Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu zamoéwienia bez uzasadnionych
przyczyn albo nie kontynuuje go, pomimo pisemnego wezwania Zamawiajgcego;

4) wykonywania przez Wykonawce umowy niezgodnie z okreslonymi w niej istotnymi
postanowieniami, pomimo pisemnego wezwania wzywajgcego do usuniecia
nieprawidtowosci.

Odstagpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci

takiego oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

Odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku

zaptaty kar umownych zastrzezonych w umowie.
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Wykonawca posiada prawo odstgpienia od umowy wylgcznie z waznych powodow, przez
ktére rozumie¢ nalezy zwioke Zamawiajgcego w wyptacie niespornego wynagrodzenia
przekraczajgcg 30 dni w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 8 ust. 3.

W przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawca moze zgdac wytgcznie zaptaty z tytutu
juz wykonanej czesci umowy, potwierdzonej przez Zamawiajgcego.

§11

KARY UMOWNE
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za odstgpienie od umowy przez
ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn, za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca,
w wysokosci 20 % maksymalnej warto$ci nominalnej umowy brutto, o ktérej mowa w § 7
ust. 4.
W przypadku uznania przez Zamawiajgcego, ze przedmiot umowy zostat nienalezycie
wykonany w istotnym zakresie, Zamawiajgcy moze obcigzy¢ Wykonawce za zwioke
w usunieciu stwierdzonych przez Zamawiajgcego uchybien karg umowng w wysokosci
5 % maksymalnej nominalnej warto$ci umowy za kazdy dzieh zwtoki liczonej od dnia
wyznaczonego na usuniecie uchybien. Za nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy
uwaza sie w szczegolnosci naruszenie postanowien § 2 — § 5.
Kary umowne =z tytulu nienalezytego wykonania przedmiotu umowy podlegajg
sumowaniu, przy czym ich tgczna wysokos¢ nie moze przekroczy¢ 10 % maksymalnej
nominalnej wartosci umowy, pod rygorem automatycznego rozwigzania umowy z winy
Wykonawcy i naliczenia kary umownej okreslonej w ust. 1.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy za wykonanie lub przyszte wykonanie ustugi, na co Wykonawca wyraza
zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskania pisemnego
potwierdzenia.
Przed natozeniem kary umownej Zamawiajgcy powiadamia Wykonawce o zaistnieniu
przyczyn uzasadniajgcych natozenie kary umownej. Powiadomienie o zaistnieniu
WwWw. przyczyn przesytane bedzie pocztg elektroniczng na adres e-mail Wykonawcy.
Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogolnych, jezeli szkoda przewyzszy wysokos$¢ kar umownych.
Strony mogg zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania niniejszej umowy
w przypadku, gdy to niewykonanie jest nastepstwem wystgpienia sity wyzszej lub innych
nadzwyczajnych okolicznosci, Ilub tez w przypadku zawarcia porozumienia
rekompensujgcego skutki niewykonania umowy.

§ 12
SPORY

Ewentualne sporne kwestie wynikte w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygaé
bedg polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron wtasciwym do rozpoznania
sporow wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sad powszechny wiasciwy miejscowo
dla siedziby Zamawiajgcego.

§13
ZMIANY UMOWY
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem
niewaznosci.
§ 14
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu

2.

cywilnego.

Strony zobowigzane sg do wzajemnego informowania o zmianie adresu wskazanego
w umowie. Korespondencja wystana na wskazany przez Strone adres bedzie uznawana
za skutecznie doreczong w sytuacji, gdy wréci ona z adnotacjg ,adresat nieznany’,
.,adresat wyprowadzit si¢” lub podobng, a Strona bedgca nadawcg nie zostata

Wz6r umowy — zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego
Strona6z7



poinformowana o zmianie tego adresu.
Integralng czesc¢ niniejszej umowy stanowig nastepujace zatgczniki:
1) Wykaz urzgdzen drukujgcych — zatgcznik nr 1 do umowy;
2) Protokot wykonania ustugi serwisowej — zatgcznik nr 2 do umowy;
3) Protokot przekazania sprzetu do naprawy — zatgcznik nr 3 do umowy;
4) Protokét podstawienia sprzetu zastepczego — zatgcznik nr 4 do umowy.
Umowe sporzgdzono w 2 (dwdch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 (jednym)
dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCY:
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