
Częstochowa, dn. 26.11.2015 r.
Nr sprawy: SNA.261.2.45.2015.MZ

ZAPYTANIE OFERTOWE 

na: Świadczenie  usługi  całodobowej  ochrony  obiektów  Miejskiego  Ośrodka  Pomocy 
Społecznej  w Częstochowie  w systemie  zdalnego monitorowania  sygnałów alarmowych 
wraz z gotowością Grupy Interwencyjnej.

W związku z faktem, iż szacunkowa wartość zamówienia nie przekracza kwoty 30.000 €  
netto,  zamówienie  prowadzone  jest  z  wyłączeniem  przepisów  ustawy  Prawo  Zamówień  
Publicznych.

ZAMAWIAJĄCY: 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
w Częstochowie
ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2
42-217 Częstochowa
tel. cent. 34 372-42-00
fax. 034 372-42-50
e-mail: mops@czestochowa.um.gov.pl
NIP: 573-23-02-950; REGON: 002741290

I. SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi ochrony obiektów Miejskiego Ośrodka 
Pomocy  Społecznej  w  Częstochowie  w  systemie  zdalnego  monitorowania  sygnałów 
alarmowych wraz z gotowością Grupy Interwencyjnej.

2. Przedmiot zamówienia obejmuje następujące lokalizacje:
1) ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2;
2) ul. Jasnogórskiej 34;
3) ul. Jasnogórskiej 36;
4) ul. Nowowiejskiego 15;
5) ul. Nowowiejskiego 26 (wejście od przodu);
6) ul. Nowowiejskiego 26 (wejście od tyłu);
7) ul. Staszica 10;
8) ul. Kilińskiego 13;
9) al. Niepodległości 20/22 (parter oraz III i IV piętro);

10) al. Pokoju 13.
3. Zamawiający  na  każdym  z  ww  obiektów  posiada  zainstalowany  sprawny  system 

monitorowania  oraz  piloty  napadowe  służące  do  uruchomienia  alarmu.  Działanie 
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każdego  pilota  zostało  zsynchronizowane z  odbiornikami  sygnału,  umieszczonymi  na 
poszczególnych  piętrach  (sektorach)  budynków.  W  skład  systemu  monitorowania 
wchodzą:  czujniki,  stosowne  okablowanie,  sygnalizatory,  radiolinie,  centrale  oraz 
stanowiska do dokonywania rozkodowania i kodowania obiektu. Przed złożeniem oferty 
zaleca się wizję lokalną w celu zapoznania się z infrastrukturą alarmową Zamawiającego. 

4. Do obowiązków Wykonawcy należy:
1) podłączenie na koszt Wykonawcy lokalnych systemów alarmowych zainstalowanych 

w obiektach  Zamawiającego  oraz  posiadanych  pilotów  napadowych  do  centrali 
monitorowania  i  utrzymanie  ich  w  stałej  łączności  oraz  gotowości  do  odbioru 
informacji/sygnałów;

2) zainstalowanie własnej anteny nadawczej i ewentualnego urządzenia pomocniczego, 
w tym także w przypadku, gdy Wykonawca uzna to za stosowne, wymianę centrali na 
własny koszt. Wszelkie zainstalowane przez Wykonawcę urządzenia są własnością 
Wykonawcy i będą zdemontowane przez Wykonawcę na jego koszt po zakończeniu 
realizacji niniejszej umowy;

3) monitorowanie  systemów  lokalnych  alarmowych  poprzez  stały  dozór  sygnałów 
przesyłanych drogą radiową na własnej  wydzielonej  częstotliwości,  gromadzonych 
i przetwarzanych w elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych;

4) rejestrowania sygnałów pochodzących z monitorowanego systemu alarmowego;
5) rejestrowania wszystkich informacji  przekazywanych osobom upoważnionym przez 

Zamawiającego;
6) udostępniania  na  żądanie  Zamawiającego  wszelkich  dokumentów  sporządzonych 

w związku  z  rejestrowaniem  sygnałów pochodzących  z  sytemu  alarmowego  oraz 
informacji przekazywanych Zamawiającemu;

7) powiadomienie  osób  upoważnionych  w przypadku  włamania  lub  napadu, a  także 
o każdym fałszywym oraz nie odwołanym alarmie;

8) zapewnienie  gotowości  i  niezwłocznej  reakcji  Grupy  Interwencyjnej  w  przypadku 
odebrania  przez  SMA  sygnału  o  alarmie  włamaniowym,  napadowym  lub 
sabotażowym, która podejmie czynności ochronne na terenie obiektu w czasie nie 
dłuższym niż 10 min. w godzinach 7:00 – 20:00 i 5 min. w godzinach 20:00 – 7:00.

5. Przy  wykonywaniu  czynności  objętych  przedmiotem  zamówienia,  Wykonawca 
zobowiązuje się zatrudnić pracowników ochrony posiadających niezbędne przygotowanie 
zawodowe, potwierdzone stosownymi dokumentami zgodnie z ustawą z dnia 22 sierpnia 
1997 roku o ochronie osób i mienia, wyposażonych w środki przymusu bezpośredniego 
oraz posiadających niezależną łączność, umożliwiającą bezpośredni kontakt z centrum 
monitorowania i samochód interwencyjny. 

II. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA: od dnia 01.01.2016 r. do dnia 31.12.2016 r., przy 
czym umowa może zostać zawarta nie wcześniej niż w dniu 04.01.2016 r.

III. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU:
Zamawiający zaprasza do składania ofert Wykonawców, którzy posiadają aktualną koncesję 
na prowadzenie usług ochrony osób i mienia, wydaną na podstawie przepisów ustawy z dnia 
22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia.

IV.  WYKAZ  OŚWIADCZEŃ  LUB  DOKUMENTÓW,  JAKIE  NALEŻY  DOŁĄCZYĆ  DO 
OFERTY:

Lp. Wymagany dokument
1 Wypełniony formularz ofertowy (załącznik nr 1)

2 Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu (załącznik nr 2)
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3 Aktualną  koncesję  na  prowadzenie  usług  ochrony  osób  i  mienia  wydaną  na 
podstawie przepisów ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia.

4
Aktualny odpis z właściwego rejestru,  wystawiony nie wcześniej  niż 6 m-cy przed 
upływem  terminu  składania  ofert,  dokumentujący  prowadzenie  działalności 
gospodarczej  w zakresie objętym zamówieniem (KRS, CEIDG);

Wszystkie  dokumenty  muszą  być  doręczone  w  formie  oryginałów  lub  kserokopii 
poświadczonych  za  zgodność  z  oryginałem  przez  Wykonawcę  lub  osobę  upoważnioną. 
Upoważnienie  osób  podpisujących  ofertę  musi  bezpośrednio  wynikać  z  dokumentów 
dołączonych  do  oferty.  Oznacza  to,  że  jeżeli  upoważnienie  takie  nie  wynika  wprost 
z dokumentu  stwierdzającego  status  prawny  Wykonawcy,  to  do  oferty  należy  dołączyć 
stosowne pełnomocnictwo.

Dodatkowo:
Jeżeli Wykonawca zastrzega niejawność informacji stanowiących treść oferty, zobowiązany 
jest umieścić dokumenty,   w odrębnym zaklejonym opakowaniu oznaczonym klauzulą „Nie 
udostępniać  innym  uczestnikom postępowania”.  Niedopełnienie  tego  obowiązku  skutkuje 
jawnością całej oferty.

V. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY:

1. Cenę brutto oferty stanowi suma wartości brutto poszczególnych pozycji tabeli cenowej, 
podanej w formularzu ofertowym (załącznik nr 1 do zapytania ofertowego)  i nie może 
ulec zmianie przez cały okres realizacji zamówienia.

2. Zaoferowana  cena  musi  być  wartością  brutto,  wyrażoną  w  złotych  polskich 
z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

3. Zamawiający  nie  dopuszcza  przedstawiania  ceny  ofertowej  w  kilku  wariantach. 
W przypadku przedstawienia ceny w taki sposób oferta zostanie odrzucona.

VI. KRYTERIUM ORAZ SPOSÓB OCENY OFERT: 

1. Oferty otrzymają punkty w trzech kryteriach, zgodnie z wagą:
1) cena – 90 %;
2) liczba bezpłatnych podjazdów Grupy Interwencyjnej w miesiącu – 5 %;
3) koszt podjazdu Grupy Interwencyjnej po wyczerpaniu podjazdów bezpłatnych – 5 %.

2. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą sumę punktów ze 
wszystkich kryteriów.

3. W przypadku, gdy dwie lub więcej ofert uzyskają taką samą, najwyższą sumę punktów, 
za najkorzystniejszą z nich zostanie uznana oferta z najniższą ceną. Jeżeli pomimo tego 
nadal będzie więcej niż 1 oferta, która ma taką samą liczbę punktów, do Wykonawców 
tych  zostanie  przesłane  dodatkowe  zapytanie  ofertowe  w  celu  rozstrzygnięcia 
postępowania.  Cena  ofertowa  zaproponowana  przez  Wykonawców  nie  może  być 
wyższa niż zaoferowana w pierwotnej ofercie.

1) Cena: liczba punktów jaką można uzyskać dla tego kryterium zostanie obliczona według 
następującego wzoru: 

C1 = Cn

x 90Cb

       gdzie:
C1 – liczba punktów
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Cn – cena najtańszej oferty
Cb – cena badanej oferty
90 – waga kryterium

2) Liczba bezpłatnych podjazdów Grupy Interwencyjnej w miesiącu:

Lp. Elementy podlegające ocenie Liczba punktów
1

Liczba bezpłatnych podjazdów

powyżej 8 100
2 6 – 7 75
3 4 – 5 50
4 2 – 3 25
5 1 0

Tak wyliczona liczba punktów zostanie przemnożona przez wagę kryterium – 5 %

3) Koszt przyjazdu Grupy Interwencyjnej po wyczerpaniu przyjazdów bezpłatnych:

C2 = 
Cn

x 5
Cb

 
       gdzie:

C2 – liczba punktów
Cn – cena najtańszej oferty
Cb – cena badanej oferty
5 – waga kryterium

Zamawiający uzna za najkorzystniejszą ofertę,  która spełnia wszystkie wymogi określone 
w opisie  przedmiotu  zamówienia  i  po  zsumowaniu  wszystkich  kryteriów wyboru  otrzyma 
największą liczbę punktów.

VII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA OFERT:

Zainteresowanych prosimy o składanie ofert  na wypełnionym formularzu ofertowym  bądź 
w innej  formie  (jednak  treść  formularza  oferty  musi  odpowiadać  treści  zawartej  w  jego 
wzorze) wraz z kompletem dokumentów w formie elektronicznej na adres: 
przetargi@mops.czestochowa.pl, z tytułem wiadomości „Oferta na monitoring obiektów”. 

Oferty  składane  drogą  elektroniczną  winny  być  w  formie  skanu  z  widocznym 
podpisem (format JPG, PDF).

Termin składania ofert upływa w dniu 08.12.2015 r. o godz. 13:00.
W przypadku jakichkolwiek pytań bądź wątpliwości związanych z przedmiotem zamówienia 
prosimy o kontakt  telefoniczny pod numerem telefonu (34) 36 83 275.
Osobami upoważnionymi do bezpośredniego kontaktu z oferentami są:

• Michał Zieliński – e-mail: mzielinski@mops.czestochowa.pl
• Marcin Michoń – e-mail: mmichon@mops.czestochowa.pl
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VIII. SPOSÓB PUBLIKACJI: zaproszenie do składania ofert zostało wysłane do co najmniej 
3 losowo  wybranych  potencjalnych  wykonawców  oraz  opublikowane  na  stronie 
internetowej Zamawiającego i w Biuletynie Informacji Publicznej.

IX. POSTANOWIENIA KOŃCOWE:

Zamawiający zastrzega sobie prawo do:
1) wezwania Wykonawców w celu uzupełnienia braków w ofercie lub złożenia wyjaśnień 

do treści oferty;
2) unieważnienia postępowania bez podania przyczyny na każdym jego etapie.

Załączniki: 
• Formularz ofertowy – załącznik nr 1;
• Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu – załącznik nr 2;
• Istotne postanowienia umowy – załącznik nr 3.
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