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MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNE]J

ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2, 42-217 Czestochowa,
Tel.: 34 37 24 200, fax: 34 37 24 250, NIP: 573-23-02-950, REGON: 002741290,

www.mops.czestochowa.um.gov.pl. mops@czestochowa.um.gov.pl

Czestochowa, dn. 08.12.2014 .

Nr sprawy: DOA.3411/0-138/14/MZ

ZAPROSZENIE DO ZLOZENIA OFERTY

dotyczace udzielenia zaméwienia publicznego, ktérego wartos¢ nie przekracza
wyrazonej w ztotych réwnowartosci 30 000 euro

Szanowni Panstwo,

zapraszam do sktadania ofert cenowych na sSwiadczenie ustugi doreczania przekazéw
pienieznych adresatom wskazanym przez Miejski Os$srodek Pomocy Spotecznej
w Czestochowie.

ZAMAWIAJACY:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2
42-217 Czestochowa

tel. cent. 34 372-42-00

fax. 034 372-42-50

e-mail : mops@czestochowa.um.gov.pl
NIP: 573-23-02-950

REGON: 002741290

Kod i nazwa zamowienia wedtug Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV):
CPV: 64110000-0 - Ustugi pocztowe
CPV: 66000000-0 — Ustugi finansowe i ubezpieczeniowe

I. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

1.

Przedmiotem zamodwienia jest przewdz i doreczanie w obrocie krajowym przekazow
pienieznych — optacanych w formie bezgotowkowej za pomocg elektronicznej ksigzki
nadawczej — nadanych przez Miejski Osrodek Pomocy w Czestochowie.

Wykonawca winien udostepni¢ Zamawiajgcemu serwis internetowy umozliwiajgcy
zalogowanie i wczytanie ksigzki elektronicznej w formie pliku z rozszerzeniem XML,
zawierajgcego dane do nadania przekazow lub ich rejestracji w systemie.

Zamawiajgcy uiszcza kwoty przekazowe (do wyptaty adresatowi) i optaty za ich nadanie
w formie bezgotéwkowej przed nadaniem przekazoéw, poleceniem przelewu na rachunek
bankowy Wykonawcy.

Przyjecie przekazow pienieznych nastgpi w dniu nastepnym po dniu wptywu srodkow
pienieznych na konto Wykonawcy. W przypadku, gdy dzien nadania przypada na dzien
wolny od pracy, nadanie przekazéw nastgpi w pierwszym dniu roboczym po tym dniu.

Postepowanie prowadzone w trybie art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamdéwien publicznych na swiadczenie ustugi doreczania
przekazow pienieznych adresatom wskazanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

1/7


mailto:mops@czestochowa.um.gov.pl

%

No

10.

1.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNE]J

ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2, 42-217 Czestochowa,
Tel.: 34 37 24 200, fax: 34 37 24 250, NIP: 573-23-02-950, REGON: 002741290,

www.mops.czestochowa.um.gov.pl. mops@czestochowa.um.gov.pl

W przypadku, gdy przekazy pieniezne dostarczone do przyjecia przez Zamawiajgcego
nie mogg by¢ przyjete z przyczyn niezaleznych zostang one wycofane, a srodki
finansowe zwrdécone na rachunek bankowy w ciggu 7 dni.

Doreczenie przekazéw pienieznych klientowi nastgpi w terminie maks. 4 dni roboczych

od dnia otrzymania przekazéw przez Wykonawce.

Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy.

Wykonawca wystawi i doreczy fakture VAT do siedziby Zamawiajgcego w terminie do

7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego.

Optata za przekaz nie moze by¢ zwiekszona w przypadku trudnosci w zastaniu

Swiadczeniobiorcy i koniecznosci awizowania.

W przypadku wyczerpania mozliwosci doreczenia przekazu adresatowi, Wykonawca

dokona zwrotu niewyptaconych s$rodkow (kwota s$wiadczenia) bez dodatkowego

wynagrodzenia, na rachunek bankowy Zamawiajgcego, nie pézniej jednak niz do 22 dnia
roboczego od terminu wskazanego jako termin ptatnosci przekazu.

Kwoty przekazéw obejmujg wyptaty zasitkéw statych, Swiadczen rodzinnych, $wiadczen

opiekunczych oraz $wiadczen alimentacyjnych dla podopiecznych Miejskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Wykonawca musi posiada¢ co najmniej jedng placéwke do obstugi klienta na terenie

miasta Czestochowy w celu umozliwienia odbioru awizowanego przekazu.

Wykonawca zapewni wypfate zasitkbw bezposrednio do rgk sSwiadczeniobiorcow lub

0sOb uprawnionych pod adresem ich przebywania, za pokwitowaniem odbioru, zgodnie

Z elektroniczng ksigzka nadawczg.

Odbidr dwiadczenia potwierdzany bedzie wtasnorecznym podpisem odbiorcy lub osoby

upowaznionej do odbioru, na odwrocie odcinka przekazu pozostajgcego u Wykonawcy.

Kwota przekazu nie moze by¢ ograniczona przez Wykonawce.

Wykonawca, w przypadku gdy doreczenie kwoty przekazu nie mogto nastgpi¢ z powodu

nieobecnosci adresata, zobowigzany jest pozostawi¢ awizo z informacja:

1) data i godzina wizyty doreczyciela,

2) identyfikator (lub podpis) umozliwiajgcy jednoznaczne ustalenie danych, osobowych
doreczyciela (np. w przypadku reklamacji),

3) informacja wraz z adresem gdzie podopieczny Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czestochowie moze podjgé osobiscie kwote przekazu wraz z podaniem
godzin urzedowania.

W przypadku, gdy adresat nie stawi sie we wskazanej jednostce Wykonawcy po odbidr

kwoty przekazu, Wykonawca zobowigzany jest ponownie go awizowac.

Kazdorazowe awizo jest wazne 7 dni od daty jego wystawienia.

Szacunkowa suma wyptacanych swiadczehn dla podopiecznych Zamawiajacego

wynosi 236 316,00 zt miesiecznie. Kwoty przekazéw pienieznych oscylujag na

poziomie od 30,00 ztotych do 3000,00 ziotych.

Z tytulu niepetnego wykorzystania, przewidywanej przez Zamawiajgcego iloSci

wyptaconych $wiadczen, Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia finansowe.

Wykonawca ponosi wobec swiadczeniobiorcéw odpowiedzialno$¢é materialng za przyjete

zlecenia wyptat do wysokosci srodkéw przekazanych przez Zamawiajgcego na jego

Postgpowanie prowadzone w trybie art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych na swiadczenie ustugi doreczania
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rachunek bankowy.

21. Zamawiajgcy oraz adresat przekazu ma prawo do zgtoszenia reklamacji dotyczacej
doreczenia przekazu. Reklamacje Zamawiajgcego dotyczgce wyptaty swiadczen beda
zatatwiane nieodptatnie w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia zgtoszenia reklamacii.
Jezeli reklamacja okaze sie uzasadniona, Wykonawca zwraca Zamawiajgcemu
przekazane srodki finansowe na wyptate swiadczenia wraz z wynagrodzeniem, ktore
przystugiwatoby Wykonawcy z tytutu wykonania umowy w sposob nalezyty. Reklamacje
beda sktadane w punkcie Wykonawcy na terenie miasta Czestochowy lub elektronicznie,
na adres mailowy wskazany przez Wykonawce.

Il. MIEJSCE | TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Termin realizacji: od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2015 r., z tym, ze umowa moze
zostac zawarta nie wcze$niej niz w dniu 02.01.2015 .

Miejsce swiadczenia ustug:

ok. 800 przekazéw pienieznych miesiecznie na terenie miasta Czestochowy,
ok. 65 przekazow pienieznych miesiecznie na terenie Polski.

lll. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:

W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy spetniajgcy warunki w zakresie:

1)

2)

3)

4)

5)

posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa naktadajg obowiazek ich posiadania:

Zamawiajgcy nie wyznacza szczegolnego warunku w tym zakresie.

posiadania wiedzy i doswiadczenia do wykonania zaméwienia:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skiladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie, wykonat badz wykonuje, co
najmniej dwie ustugi polegajgce na doreczaniu przekazéw pienieznych o wartosci
minimum 20 000 zt brutto kazda. Kazde zamowienie powinno by¢ wykonywane przez
okres minimum 1 roku.

dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada co
najmniej jedng placéwke do obstugi Klienta na terenie miasta Czestochowy.
dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia:

Zamawiajgcy nie wyznacza szczegolnego warunku w tym zakresie.

sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamoéwienia:
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca oswiadczy, ze posiada
aktualng polise OC na ubezpieczenie srodkéw pienieznych w transporcie i w miejscu
prowadzenia dziatalnosci na sume ubezpieczenia nie nizszg niz 200.000,00 zt brutto
a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajgcy, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
zwigzanej z przedmiotem zamowienia.

Postepowanie prowadzone w trybie art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamdéwien publicznych na swiadczenie ustugi doreczania
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IV. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA pOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU:

Lp. Wymagany dokument

Formularz ofertowy (zatacznik nr 1)
Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu (zatgcznik nr 2)

1
2
3 | Wykaz wykonanych lub wykonywanych ustug (zatacznik nr 3)
4

Referencje potwierdzajgce, ze wskazane w zatgczniku nr 3 ustugi zostaty lub sg
wykonywane nalezycie

5 | Oswiadczenie o dysponowaniu placéwkg obstugi Klienta na terenie miasta
Czestochowy (zatacznik nr 4)

Optacong polise, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajgcy, ze
6 | Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie srodkow
pienieznych w transporcie i w miejscu prowadzenia dziatalnosci na sume
ubezpieczenia nie nizszg niz 200.000,00 zt brutto

Aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do
7 ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawionego nie wczesniej niz 6 m-cy przed
uptywem terminu sktadania ofert

Aktualne zaswiadczenie witasciwego naczelnika Urzedu Skarbowego
potwierdzajgce, ze wykonawca nie zalega z opfacaniem podatkéw lub
8 | zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyz;ji
wiasciwego organu - wystawione nie wczedniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu skfadania ofert

Aktualne zaswiadczenie z ZUS-u o braku zaleglosci w optatach sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne lub spoteczne albo, ze Wykonawca uzyskat przewidziane
9 prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub
wstrzymaniu w catosci wykonania decyzji organu podatkowego - wystawione nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert

Aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w
10 | art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy Pzp, wystawiona nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania ofert

Aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym
11 | wart. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy Pzp, wystawiona nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania ofert

Wszystkie dokumenty musza byé doreczone w formie oryginatéw lub kserokopii
poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce Ilub osobe
upowazniona.

Postepowanie prowadzone w trybie art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamdéwien publicznych na swiadczenie ustugi doreczania
przekazow pienieznych adresatom wskazanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.
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Upowaznienie osob podpisujacych oferte musi bezposrednio wynikaé z dokumentow
dotaczonych do oferty. Oznacza to, ze jezeli upowaznienie takie nie wynika wprost
z dokumentu stwierdzajgcego status prawny wykonawcy, to do oferty nalezy dotaczy¢
stosowne petnomocnictwo.

Dodatkowo:

Jezeli Wykonawca zastrzega niejawnosc¢ informacji stanowigcych tres¢ oferty, zobowigzany
jest umiesci¢ dokumenty, w odrebnym zaklejonym opakowaniu oznaczonym klauzulg ,Nie
udostepniac¢ innym uczestnikom postepowania”. Niedopetnienie tego obowigzku skutkuje
jawnoscig catej oferty.

V. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY
1. Cene ofertowg nalezy wyznaczy¢ korzystajac ze wzoru:
[procent od Sredniej kwoty przekazu ( 273,19 zt ) + prowizja] x 865 sztuk x 12 miesiecy

2. Cena podana w ofercie musi uwzglednia¢ wszystkie koszty realizacji przysztej umowy
i nie moze ulec zmianie przez caty okres realizacji zamowienia.

3. Zaoferowana cena musi by¢ wartoscig brutto (obowigzujgca stawka podatku VAT —
ZW), wyrazong w ztotych polskich z doktadnoscig do dwaéch miejsc po przecinku.

4. Zamawiajgcy nie dopuszcza przedstawiania ceny ofertowej w kilku wariantach.
W przypadku przedstawienia ceny w taki sposob oferta zostanie odrzucona.

5. Jezeli Wykonawca uprawniony jest do naliczania innej stawki podatku VAT, musi
zatgczy¢ do oferty dokument, na podstawie ktdrego jest do tego uprawniony.

VI. KRYTERIUM ORAZ SPOSOB OCENY OFERT:

Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty w oparciu o nastepuje kryteria:

Lp. Kryterium oceny ofert Znaczenie % (waga)
P1 Cena ofertowa brutto [PLN] 90
Wysokos¢ procentowego upustu od
P2 . 10
pobranej optaty za nadane przekazy

Sposob liczenia punktacii:

1) Kryterium: cena ofertowa brutto (90 %) - liczba punktéw jakg mozna uzyska¢ dla
tego kryterium zostanie obliczona wg nastepujgcego wzoru:

o

P, = x 90

b

Postepowanie prowadzone w trybie art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamdéwien publicznych na swiadczenie ustugi doreczania
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gdzie:
P, — liczba punktéw
C.— cena najtanszej oferty
C,— cena badanej oferty
2) Kryterium: wysokos¢ procentowego upustu od pobranej optaty za nadane
przekazy (10 %):

Lp. Elementy podlegajace ocenie Liczba punktéw
1 powyzej 20 % 100
2 16 — 20 % 75
3 Wysoko§c procentowego upustu od 11 -15 % 50
pobranej optaty za nadane przekazy
4 6-10 % 25
5 0-5% 0

Tak wyliczona liczba punktow zostanie przemnozona przez wage kryterium — 10 %

Koncowg warto$¢ punktowg danej oferty stanowi suma ilosci punktéw uzyskana
przez dang oferte za kazde kryterium oceny ofert. Za najkorzystniejszg zostanie
wybrana oferta, ktéra zgodnie 2z powyzszymi kryteriami oceny ofert uzyska
najkorzystniejszy bilans punktowy sposréd ofert niepodlegajgcych odrzuceniu.

VIl. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT:

Oferte na prawidtowo wypetnionym formularzu ofertowym wraz z kompletem wymaganych
dokumentéw nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego przy ul. Polskiej Organizaciji
Wojskowej 2 w Czestochowie (pok. nr 10 — parter).

Termin skladania ofert uptywa w dniu 19.12.2014 r. o godz. 12:00.

W przypadku jakichkolwiek pytan bgdz watpliwosci zwigzanych z przedmiotem zamodwienia
prosimy o kontakt telefoniczny pod numerem telefonu (34) 36 83 275.

Osobami upowaznionymi do bezposredniego kontaktu z oferentem sa:

Michat Zielinski — e-mail: mzielinski@mops.czestochowa.um.gov.pl
Marcin Michon — e-mail: mmichon@mops.czestochowa.um.gov.pl

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcéw w celu uzupetnienia
brakoéw w ofercie lub ztozenia wyjasnien do tresci oferty.
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przekazow pienieznych adresatom wskazanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

6/7


mailto:mmichon@mops.czestochowa.um.gov.pl
mailto:mzielinski@mops.czestochowa.um.gov.pl
mailto:mops@czestochowa.um.gov.pl

‘) MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNE]J

, ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2, 42-217 Czestochowa,
Tel.: 34 37 24 200, fax: 34 37 24 250, NIP: 573-23-02-950, REGON: 002741290,

www.mops.czestochowa.um.gov.pl. mops@czestochowa.um.gov.pl

W zwigzku z faktem, iz szacunkowa warto$¢ zamoéwienia nie przekracza kwoty 30 tys.
euro netto, zamoéwienie prowadzone jest z wylgczeniem przepiséw ustawy Prawo
Zamoéwien Publicznych.

Zatgczniki:
* Formularz ofertowy — zatgcznik nr 1;
» Os$wiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu — zatgcznik nr 2;
*  Wykaz wykonanych lub wykonywanych ustug — zatgcznik nr 3;

* Os$wiadczenie o dysponowaniu placowkg obstugi Klienta na terenie miasta
Czestochowy — zatgcznik nr 4;

» [Istotne postanowienia umowy — zatgcznik nr 5

Postgpowanie prowadzone w trybie art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych na swiadczenie ustugi doreczania
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